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 PRESSEINFORMATION 

 
MAXIMATOR JET MACHT MOBIL! 

Mit einem multifunktionalen App bietet die Maximator JET GmbH jetzt auch 
unterwegs exklusiven Fullservice rund um’s Wasserstrahlschneiden 

Wasserstrahlschneiden gilt als DIE Fertigungs-Technologie der Zukunft. Grund 
genug für die Maximator JET GmbH auch im Kundenservice innovative Wege zu 
gehen: Mit der brandneuen „Waterjet-App“ haben Anwender überall auf der Welt 
den direkten Draht zum Hersteller. Dazu gehört die direkte Kontaktaufnahme über 
alle Kanäle, die Anforderung von Servicetechnikern inklusive Tracking-Funktion 
genauso wie ein E-Shop für Ersatzteile. Eine Wissensdatenbank gibt darüber 
hinaus Antworten auf alle grundlegenden und anlagenspezifischen Fragen zum 
Thema Wasserstrahl. Richtig Spaß macht zudem die selbst erklärende, plakative 
High-Tech-Benutzeroberfläche. Die weltweit bisher einzigartige „Waterjet-App“ ist 
ab sofort zum Preis von 4,99 Euro im App Store erhältlich. Das smarte Tool wird 
laufend aktualisiert und erweitert. So soll die englische Adaption bis Ende 2010 auf 
den Markt kommen. 

 

Die Waterjet-App ist grundsätzlich für alle interessant, die sich mit dem Werkzeug 

Wasserstrahl befassen. Vor allem Kunden macht dieses Tool die Zusammenarbeit 

extrem komfortabel. Der persönliche Kontakt zum Kundenbetreuer kann überall auf der 

Welt innerhalb von Sekunden hergestellt werden. Damit kann unter anderem auch die 

Fernwartung noch reibungsloser erfolgen. Wer dennoch einen Servicetechniker benötigt, 

kann diesen ebenfalls über die Waterjet-App anfordern und per ADAC-erprobter 
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GPSoverIP-Technologie tracken. Zudem können die gängigsten Verschleißteile für 

Schneidventile, Druckübersetzer und Entlastungsventile spielend leicht mobil bestellt 

werden. Zusammen mit dem „Wasserstrahl-Wikipedia“ garantiert Maximator JET damit 

einen beispiellosen Fullservice, der obendrein nahezu kostenlos ist. Das gilt vor allem für 

Käufer einer Premium-Anlage von Maximator JET: Hier gehört ein iPhone mit der 

dazugehörigen App ab sofort zur „serienmäßigen“ Ausstattung. 

Die Maximator JET GmbH ist ein führender Systemlieferant in der Wasserstrahlschneide-

Industrie mit Sitz im fränkischen Schweinfurt. Seit 1999 baut und vertreibt das 

Unternehmen schwerpunktmäßig hochspezialisierte Wasserstrahlschneidsysteme für 

Sonderanwendungen in ganz Europa. Das Portfolio der Maximator JET GmbH umfasst 

neben 2D- und 3D-Schneidsystemen aus eigener Produktion auch Anlagen des 

österreichischen Systempartners STM, Hochdruckpumpen bis 6.000 bar, 

Hochdruckkomponenten, Betriebsmittel sowie einen entsprechend umfassenden Support 

und Wartungsservice. 

 
Weitere Informationen: 
 
Maximator JET GmbH I Karl-Götz-Strasse 5 I D- 97424  Schweinfurt  
Telefon +49. (0) 9721.946994-0 I Fax +49. (0) 9721.946994-14   
info@maximator-jet.de I www.maximator-jet.de 
 
Stein Moser GmbH I Salzburger Straße 77 I A-5500 Bischofshofen  
Telefon +43. (0) 6462. 30 30 0 I Fax +43. (0) 6462. 30 30 5   
office@stm.at I www.stm.at 
 
Pressekontakt: YNet - Agentur für Kommunikation & Mediendesign  
Herr Wilfried Hummel | Dorfwerfen 66 | A-5452 Pfarrwerfen  
Telefon +43. (0) 6468 8911-0 | Fax: +43. (0) 6468 8911-12 | office@ynet.at 
 

 


